VR heisst nicht «Verwandte

Reprasentanten»

Eigentimergefihrie KMU verpassen eine echte Chance, wenn sie auf exteme

Verwaltungsratsmitglieder verzichten. Das wird oft erst dann spirbar, wenn es

darum geht, umsichtig eine solide Nachfolgelésung zu entwickeln.

Auch im eigentiimergefithrten KMU ist der
Verwaltungsrat fiir die Unternehmensstra-
tegie verantwortlich. Es ist ihm zudem vor-
behalten, dem Unternehmen jene Struktur
und Organisation vorzugeben, die es er-
moglicht, eine einmal festgelegte Strategie
erfolgreich umzusetzen.

Risiken sehen und Krisen iberstehen
Gegen Risiken und Krisen ist kein Unter-
nehmen gefeit. Nicht erst seit Anfang 2008
(Art. 663b Ziff. 12 OR) gilt, dass verldssliches
Risiko- und Krisenmanagement zu den
zentralen Aufgaben jedes Verwaltungsrats
zihlt. Der Verwaltungsrat agiert hier als
eigentlicher Lotse der operativen Unter-
nehmensfithrung. Er stellt sicher, dass die
Kommunikation selbst in Krisensituati-
onen funktioniert, dass kein Reputations-
und Vertrauensverlust entsteht und im Un-
ternehmen méglichst rasch wieder «courant
normal» einkehrt.

Hohe persénliche und fachliche
Anforderungen

Die Aufgaben, die der Gesetzgeber (insbe-
sondere Art. 716a OR) dem Verwaltungsrat
iibertrigt, stellen hohe Anforderungen. Ne-
ben profunder Kenntnis der aktienrecht-
lichen Bestimmungen, welche seit Beginn
2008 teilrevidiert in Kraft sind, kann man
von Verwaltungsriten ein geriittelt Mass an
betriebswirtschaftlichem Know-how, ein
Verstindnis fiir komplexe Systeme und Zu-
sammenhinge sowie im Idealfall Branchen-
kenntnis erwarten. Um effektiv zu arbeiten,
sind iiberdies einige persénliche und cha-
rakterliche Eigenschaften besonders niitz-
lich: so die Fihigkeit zur aufbauenden
und sachlichen Kritik; der Mut, die richti-
gen Fragen zu stellen; die Bereitschaft,
Verantwortung mitzutragen, sowie Riick-
grat, um Problemen nicht auszuweichen,

und Teamfihigkeit. Schliesslich sind auch

gute organisatorische Voraussetzungen zu

schatfen wie

- eine umsichtige Konstituierung mit kla-
rer Rollenverteilung,

- die laufende Bedienung des Verwaltungs-
rats mit Informationen und Entschei-
dungsgrundlagen aus dem Unternehmen,

- ein speditives Sitzungsmanagement,

- eineverlissliche Protokollierung der Stra-
tegiediskussionen und Beschliisse,

—Raum zur zwischenmenschlichen Bezie-
hungspflege sowie

- eine angemessene Honorierung.

Pro und Konira Familienmitglieder

Interessanterweise verleitet just der letzt-
genannte Punkt KMU gerne dazu, ihren
Verwaltungsrat ausschliesslich aus Fami-
lienmitgliedern zu rekrutieren. Unterneh-
mer fiirchten, mit Honorierungsvorstel-
lungen denkbarer externer Verwaltungsrite
konfrontiert zu werden, die sich das Unter-
nehmen weder leisten will noch kann. Das
ist ein Trugschluss, iibernehmen doch die

meisten Verwaltungsrite eine derartige T4-
tigkeit in einem KMU nicht des Geldes we-
gen, sondern einzig und allein, weil sie die
Aufgabe reizt und sie sich durch die Anfra-
ge geehrt fithlen. Fiir Familienmitglieder
im Verwaltungsrat spricht meistens einzig
die Vertrautheit mit der Branche und dem
Unternehmer. Was dagegen oft fehlt, sind
die zur aufbauenden Kritik erforderliche
Unabhingigkeit, eine gewisse Neutralitit
beiKonfliktlssungen und jene Courage, um
die wirklich entscheidenden Fragen zu stel-
len. Familienmitglieder konnen gerade hier
gehemmt sein, um dem Unternehmer nicht
auf die Fiisse zu treten und um den Fami-

lienfrieden zu wahren.

Externe Verwaltungsratsmitglieder
schaffen Mehrwert

Externe VR-Mitglieder haben es da leichter.
Sie sind sich bewusst, dass von ihnen eine
Aussensicht erwartet wird. Sie handeln
entsprechend als Ratgeber und Sparrings-
partner. Thre Unabhingigkeit ermdglicht
ihnen, frei von Befindlichkeiten eine Mei-
nung zu dussern. Als besonders wertvoll
erweist sich dies, wenn bei Konflikten L&-
sungen herbeizufithren sind. Da kénnen
externe VR-Mitglieder unbefangen in die
Rolle des Moderators schliipfen.

Externe Verwallungsratsmitglieder bringen eine unabhdngige Aussensicht ein.
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>> Fortsefzung

Mehrwert entsteht auch dann, wenn exter-
ne VR-Mitglieder ihr personliches Bezie-
hungsnetz zu wertvollen Geschiftskontak-
ten einbringen.

Uber den eigenen Schatten springen

Damit diese Mehrwerte voll und ganz zum
Tragen kommen, braucht es Familienun-
ternehmer, die auf eine offene Kultur set-
zen, ein offenes Ohr fiir Rat von aussen ha-
ben und die innere Bereitschaft, auch Ideen
umzusetzen, die nicht im eigenen Garten
herangewachsen sind. Unternehmer, denen
diese «Spiegelungsfihigkeit» abgeht, sind
besser beraten, gar nicht erst mit externen
VR-Mitgliedern zu experimentieren und di-
ese dann letztlich doch ins Messer laufen zu
lassen. Nur wenn Unternehmer und exter-
ne VR-Mitglieder die Devise «cool head,
warm heart, working hands» verinnerli-
chen, gelingt es, mit extern gewonnenen

VR-Mitgliedern echten Mehrwert fiir das
Unternehmen und den Unternehmer zu
schaffen.

Wie finden?

Fiir erfolgreiche Unternehmer kann es aus-
gesprochen reizvoll sein, fiir einmal nicht
als Unternehmer titig zu werden, sondern in
der Funktion des VR-Mitglieds in einem
ganz anderen Unternehmen zu wirken.
(Frith-)pensionierte Fithrungskrifte verfii-
gen iiber brach liegendes Know-how, das sie
nicht selten gerne einem KMU als Verwal-
tungsrat zur Verfiigung stellen, besonders
dann, wenn es sich um eine Branche handelt,
die sie aus ihrer eigenen Laufbahn kennen.

Wer solche Persénlichkeiten anfragt, ist gut
beraten, gleich zu Beginn drei heikle Punkte
anzusprechen: Ist das potenzielle VR-Mitglied
ideell und materiell so unabhingig, dass es

nicht auf das Mandat angewiesen ist, sondern
ohneWiderstand wieder zuriickireten kénnte,
wenn dies im Interesse des Unternehmens
wire? Ist sichergestellt, dass keine offenen
oder versteckten Interessenskonflikte beste-
hen? Ist das potenzielle VR-Mitglied bereit,
dem Unternehmen die fiir das Mandat erfor-
derliche Zeit - auch in Ausnahmesituationen
- zur Verfilgung zu stellen? Kandidaten, die
alle drei Fragen mit einem iiberzeugenden Ja
beantworten, wissen, was sie erwartet: eine
herausfordernde Aufgabe, eine grosse Mitver-
antwortung und letztlich die Freude, einem
KMU nachhaltig zum Erfolg zu verhelfen.

Weitere Informationen erhalten Sie von Silvan
Felder, Leiter Verwaltungsrat Management AG,
luzern unter Tel. 041 211 33 88 oder

www.vrmanagement.ch.




